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'Pozor na faloSné e-maily o zasielkach!

Mili seniori, v poslednom obdobi sa Coraz CastejSie objavuju podvodné e-maily, ktoré
sa tvaria ako spravy od kuriérskych spolo¢nosti. Ciel'om tychto sprav je vyldkat’ od 'udi osobné
udaje alebo udaje o platobnej karte.

AKo to vyzera?
Podvodny e-mail méze obsahovat’ informaciu, ze Vam ma prist’ balik alebo je potrebné

doplatit’ poStovné. Stucast'ou spravy byva odkaz na falo$nu stranku, kde podvodnici ziadaju
zaplatit’ mali sumu alebo zadat’ idaje o karte.

AK ste si Ziadnu zasielku neobjednali, alebo si nie ste isti spravou. neklikajte na Ziadne
odkazy a neuvadzajte Ziadne osobné ani platobné udaje.

Ako sa chranit’:

e Neotvarajte odkazy v podozrivych e-mailoch.

o Nikomu neposkytujte ¢islo platobnej karty, PIN ani osobné tidaje.

e Overte si spravu priamo u kuriérskej spolo¢nosti (napr. telefonicky).
e Podobné spravy mozete nahlésit’ policii alebo jednoducho ignorovat’.

(7 Ktoré spolocnosti podvodnici zneuzZivaju

Tieto falo$né e-maily sa Casto vydavaji za zname kuriérske firmy ako Slovenska posta,
DHL, Packeta alebo DPD. Ucel je vzdy rovnaky — ziskat vase tidaje a nasledne ich zneuzit.

! Spolo¢na zodpovednost’ !

Chranime nielen seba, ale aj svojich blizkych. Ak mate vo svojom okoli star§ich
priatelov, susedov & pribuznych, rozpravajte sa s nimi o tychto podvodoch. Cim viac 'udi bude
vediet’ o praktikdch podvodnikov, tym menSiu Sancu majl uspiet’.

V pripade podozrenia okamZite volajte 158 — linka je bezplatna a dostupna 24
hodin denne.



